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研究動機:
全球化競爭時代的來臨，企業追求最低庫存及提升作業效率滿足顧客的需求，建構良好的倉儲管理便成了關鍵。
檢視傳統的倉儲管理作業型態，可以發現作業相當複雜且多樣存在許多問題，靠人工方式來檢核處理及登記資
料，相當耗費人力且容易出錯，衍生後續處理之成本。

研究目的:
1.找出物流倉儲盤點可改善之流程。
2.探討RFID結合AGV導入產業後帶來之效益分析。
3.將物流過程利用科技變得更有效率，降低不必要的成本。

結論:
1.導入RFID於物流倉儲作業能夠隨時盤點貨物的資訊，即時查詢貨物的位置
2.AGV能夠提高物流作業效率並降低人工搬運成本，幫助倉庫實現全自動化，全天候運作，配合產業去做各種規
劃，能在任何設施內快速導入，規劃出良好的輸送路徑，將倉儲空間最大化，提供安全的、可預測的運輸方式，
在人難以作業的條件下運行，並且搬運重型以及大型貨物

摘要:
本研究探討如何將RFID與AGV技術應用於產

業物流倉儲，藉由文獻的匯集整理，分析出
RFID與AGV硬體設備優缺點與產業特性，瞭解到
RFID效益為降低人為疏失所衍生之成本、使作
業流程效率提高、及時瞭解商品資訊，AGV效益
為降低人力成本。

根據各產業的產品特性及作業流程進行導
入較適合之RFID與AGV的硬體設備，探討RFID與
AGV之研究後，瞭解到AGV硬體設備依產業需求，
根據其擺放空間與物料重量，大致上適合產業
所使用的機型為潛入型較多，因許多物流產業
大多使用料架進行運送，使用潛入型無人搬運
車能夠有效的進行貨物的運送且降低人力成本，
另一方面導入RFID硬體設備對於物流倉儲運送
效率更加提升，在RFID使用上採可重複使用且
成本較低的被動式標籤，並使用超高頻電子標
籤，因其在讀取時較不易受到金屬材質商品所
影響，整理與分析上述文獻使我們能夠更清楚
瞭解在不同產業現況下該如何更有效的應用
RFID以及AGV技術。
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