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研究背景與動機:
隨著現今科技的進步，電腦從傳統的桌上型電腦到筆記型電腦，而近代更是出現了平板式電腦。平板電腦是一種小型的、

方便攜帶的個人電腦，以觸控式螢幕作為基本的輸入裝置。它擁有的觸控式螢幕允許使用者通過觸控筆或數字筆來進行作
業而不是傳統的鍵盤和滑鼠。多數的平板電腦更支援手指操作，使用手指觸控、書寫、縮放畫面與圖案。使用者可以透過
內建的手寫辨識、螢幕上的虛擬鍵盤、語音辨識或者一個真正的鍵盤進行操作。平板電腦還擁有讓使用者透過觸控筆來打
字的快速輸入軟體；本研究利用層級分析法的研究方法來瞭解消費者對於智慧型手機的消費行為究竟為何。

研究目的：
1.消費者本身對於平板電腦的認知
2.透過消費者行為之研究來了解對於平板電腦功能的需求
3.透過消費者行為之研究來了解對於平板電腦價格方面的需求

研究步驟:                    研究架構:                             研究結果:
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以層級分析法(AHP)探討平板電腦消費者購買行為
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研究結果:
身為對於智慧型手機有著一定了解的消費者們，雖然都知道要如何去挑選出他們心目中理想的平板電腦，但奈何對於

平板電腦的了解大部分都止於業者所提供的書面資料，可能到了購買之後，用過一段時間才發現並不好用，甚至是發生
了故障等影響到自身的情況，更不用說是一般的消費者都是只看表面的東西了。

會造成這樣的結果出現，除了對於平板電腦硬件配備缺乏較專業的認知，不懂得要如何去判斷硬件的優良之外，更重
要的是科技的淘汰速度過於快速。而我們消費者的消費速度雖然很快，但也不可能一直時時刻刻的關注，尤其是那些過
於微小的科技進步，等到注意到的時候可能就有很多小地方改變，而變的陌生了。

還有就是我們消費者對於這些資訊的吸收過於緩慢，且我們只會吸收當下讓我們感到有趣或是想要的資訊，尤其是那
些較為冷門的知識可能都不會想要去吸收，就算記下來了，說不定轉眼就忘了，我們必須要將這些知識轉化為常識，要
不斷的去熟悉，才能把它轉變成我們生活中的一部份。


