
摘要

近年來，人力資源管理對組織績效有重大的影響，組織的流程與制度互相配合有助於組織的競爭優勢。人力資
源規劃有助於協助公司預測未來人力、分析人力現況、提供決策參考等優點，藉由建立人力資源規劃制度，讓公司
人力資源使用更有效率。在效率和人力資源受到重視的今日，知識為視為組織重要的決策資源，為了提升組織效率，
員工的教育訓練、薪酬制度以及良好的勞資關係漸漸被重視。本研究以「薪酬制度」協助「台北市工會」規劃及整
合人力資源，協助管理者進行人力資源相關決策，提高人力資源使用效率。
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薪酬計算方法優缺點比較表

知識經濟的時代，工會與工會間的競爭，逐漸影響事業的發展，組織要進步如何提高效能、提升生產力不外
乎要進行人力資本的投資，運作模式不在只是針對解決會員的問題，還有勞資關係的改善、給予員工教育訓練及
增加各方面的專業知識。為了提高公司生產力和競爭力，近幾年，公司在人力資源利用上受到一些外在環境因素
影響，加上人事費用成本高，促使人力資源規劃越來越被重視，如何降低組織的成本，怎麼在對的時間內把對的
人放在對的工作上，這樣的過程是值得去探討的。
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